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Co se stane, kdyz zapomenu ¢ip?
o Kontaktuji pokladni a obéd bude vydan pfes autorizaci na pokladné.
e Pfipominame nutnost pouzivani ¢ipd, jelikoZ se jedna o Skolni stravovani, kde musime evidovat odbér jidla na
Zéka.
o Noste, prosim, Cipy a budte ohleduplni k ostanim, zapominanim Cipu zpomalujete vydej a bude dochazet k
tvorbé front.
¢ P¥i opakovaném zapominani ¢ipu nebude obéd vydan.

MuZu dale platit nakup svaéin pomoci éipu?
e Svacinovy provoz zlistava v pIném rozsahu beze zmén - platba na pokladné (hotovost,ip).

Mam objednano, ale zapomnél jsem €ip.
o Kontaktuji pokladni a obéd bude vydan pres autorizaci na pokladné.
e Pfipominame nutnost pouzivani ¢ipd, jelikozZ se jedna o Skolni stravovani, kde musime evidovat odbér jidla na
Zaka.
o Noste,prosim, Cipy a budte ohleduplni k ostanim, zapominanim Cipu zpomalujete vydej a bude dochéazet k
tvorbé front.
o Pfi opakovaném zapominani ¢ipu nebude obéd vydan.

Zapomnél jsem si objednat obéd, co mam délat?
e VSichni Zaci maji automaticky pfedobjednano jidlo €. 1.
e Prorealizaci automatické predobjednavky musi byt vzdy dostate¢ny kladny ziistatek na stravovacim konté.

Jak odhlasim obéd?
e (Odhlaseni nebo zménu jidla Ize ménit nejpozdeji den pfedem do 12.00 hod. pfes web
https://mujprimirest.cz nebo na terminale pfed vstupem do jidelny.

Jak odhlasim obéd z diivodu nemoci?
e 0Odhlaseni z diivodu nemoci je mozné telefonicky nebo emailem do 8:00 hod rano nebo sijidlo 1den
v nemoci.vyzvednout (zabalené v jednorazovém jidlonosici za poplatek).

Nemam moznost objednavat pres internet, jak si jidlo objednam?
e Pred vstupen do kazdé jideny je umistén objednavkovy terminal, na ktery se pfihlasite pres svdj Cip.

Na uétu nemam zadné penize, mohu vlozit penize na ucet pres pokladnu v jidelné?

e Platbu za obédy je mozné provadét zaslanim celé ¢astky na jeden mésic dopiedu. Objednavku obédu
nelze realizovat pfi nedostatecném zlstatku na konté. Platbu, prosim, provadéjte vZdy ve prospéch
spoleénosti Primirest, éislo u¢tu: 43-2324190217/0100, a to budto pfikazem k pfevodu z Vaseho
bankovniho uétu, vkladem hotovosti pfimo na jidelné nebo vkladem v hotovosti ve prospéch
spolecnosti Primirest u nékteré z pobocek Komeréni banky (za poplatek).

Nezapomeiite uvést variabilni a specificky symbol, ktery vam byl pfidélen.

Spolecnost vedena 1€0: 25607341 Bankovni spojeni: ID dat.schranky:
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